项目需求

一、项目概况

为保障特种设备电梯的正常运行，现就海南省万宁市人民医院一期14台电梯及二期17台电梯（具体电梯厂家及规格型号见附件）进行维保，维保方式为纯技术维保，不含电梯零配件及不包含年度定期检测费用。

二、服务标准

1.乙方须提供符合我院切实可行的电梯维保方案、服务承诺。应随时听取病人及病房工作人员意见，加以改进。

2.乙方自主招聘与辞退维保人员，应符合《中华人民共和国劳动合同法》等政策法规，规范用工。所聘用员工需相对稳定，持有效的行业从业证等，定期进行相关体检，确保从业人员身体健康。乙方在经营过程中发生的各种纠纷和违规违法行为均与医院无关，自行承担全部责任。

3.乙方每月两次安排专业技术人员，按照《电梯使用管理与维护保养规则》（TSCT5001-2017）的要求，分别完成半月、月、季度、半年及年度保养的全部项目，对设备进行调整、检查、润滑、清洁等维护保养工作，以保持设备的正常运行并做好维护保养记录。

4.乙方负责日常的保养服务，如有需要更换的配件，乙方应及时书面通知甲方，乙方以最优惠价格提供给甲方并送货上门，经甲方管理人员确认后，乙方工作人员填写“更换配件单”经双方签字确认后，方可执行。或甲方可自行采购大型零配件，由乙方负责更换，乙方报价人工费经甲方批准后再更换。乙方免费提供辅料（毛刷、抹布、扎带）。

5.每次保养前必须通知甲方现场负责人，取得同意后方可进行保养工作。停止设备运行维修保养时，应有明显的检修标志。

6.发现设备存在安全隐患时，应及时通知甲方，必要时可以停止使用。

7.每次保养或者紧急维修后乙方因列出维修保养项目单，由甲方负责人或指定人员签字认可，甲方自留一份存档，作为提供给（质检局和特监所）对该设备随时抽查和年检时得必备资料。

8.乙方协助甲方办理电梯年度报检申请工作，甲方支付年检费用。

9.乙方应及时申报年检，检测费由甲方承担，如维保不到位发生二次检查，由此发生的费用由乙方承担（不包括乙方所提出来不合格但甲方未整改的部分，因甲方不整改导致的复检由甲方自行承担复检费）。

10.设备发生故障或设备损坏，乙方应及时维修或更换。如该故障在24小时内不能修复，乙方应将设备故障以及原因以书面形式告知甲方，并配合甲方尽快完成修复。

三、服务内容：

1.电梯日常的维护及保养；

2.电梯检查并上报相关问题；

3.电梯年检申报；

4.单部梯单品种材料或零部件费用（100元以内或100元的费用由乙方自行承担，超过100元的维修及配件费用由乙方向甲方申请并同意后方可进行维修）。

四、维保期要求

本项目维保期限为自合同签订之日起两年。
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